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Introduzione 

La Comunicazione Aumentativa Alternativa:  
il potere della narrazione 
Stefano Versari* 

Il problema è capirsi. Oppure nessuno può 
capire nessuno: ogni merlo crede d’aver 
messo nel fischio un significato fondamentale 
per lui, ma che solo lui intende; l’altro gli 
ribatte qualcosa che non ha relazione con 
quello che lui ha detto; è un dialogo tra sordi, 
una conversazione senza né capo né coda. Ma 
i dialoghi umani sono forse qualcosa di 
diverso? 

Italo Calvino, Palomar, 1983 

Chiunque oggi interroghi Google, fornendo come chiave di ricerca il 
termine “comunicazione”, si troverà di fronte a circa 192 milioni di 
risultati! I link relativi spaziano nei più diversi campi del sapere e 
della pratica umana, dalle tecnologie della comunicazione 
all’intelligenza artificiale, dalla gestione delle risorse umane alle 
tecniche giornalistiche e agli effetti sul pubblico dei programmi 
televisivi, fino ad arrivare alla gestione dei processi correlati 
all’insegnamento e alla didattica. Da ciò risulta chiaro come il tema 

* Direttore Generale nei ruoli del Ministero dell'Istruzione, con incarico di direzione dell'Ufficio 
Scolastico Regionale per l’Emilia-Romagna (Febbraio 2021).

Comunicare e affrontare 
l’emergenza 
Luca Prono* 

Il Centro Territoriale di Supporto di Bologna, incardinato nell’Istituto 
Comprensivo di Ozzano Emilia, Scuola Polo per l’Inclusione della 
provincia di Bologna, tra le tante attività realizzate in questi anni, ha 
promosso, negli anni scolastici 2018/19 e 2019/20, il progetto 
“Affrontiamo l’emergenza”.  

Il progetto ha visto dal primo anno la partecipazione dell'Istituto 
Comprensivo di Molinella, in rete con associazioni di genitori, ASL 
territoriali, Enti Locali, Vigili del Fuoco, Protezione civile. Grazie alla 
collaborazione degli altri CTS della regione, nel secondo anno il 
progetto si è arricchito coinvolgendo altre nove istituzioni 
scolastiche dell’Emilia-Romagna. Lo scopo principale era quello di 
riflettere insieme sulle procedure e le modalità di affrontare diversi 
tipi di emergenza (dagli eventi sismici all’attuale emergenza 
sanitaria), tenendo conto delle diverse possibilità di comunicazione 
degli studenti, in particolare di quelli con disabilità intellettiva e 
disturbo dello spettro autistico. Valore aggiunto del progetto è stata 
la costituzione di una rete istituzionale che riuscisse a collegare i 
temi della disabilità e della sicurezza, fondamentali per cercare di 
assicurare a tutti pari opportunità di accesso e fruizione dei servizi. 

* Dirigente Scolastico dell’Istituto Comprensivo di Ozzano dell’Emilia (BO).
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UN NONNO

.
NEL GIARDINO COMUNALEAVEVA PIANTATO UN ALBERO



.

.

ANDAVA �PE��O CON

NEL GIARDINO

GIANNA A GIOCARELA NONNA

TOCC� UN �IORE

AND�

UN GIORNO

A GIOCAREDAI �UOI AMICI

E POIDELL�ALBERO



�OR�E AVEVA �OGNATO

MA �ECE UNA PROME��A

�UEL MOMENTO AVREBBE GUARDATODA TUTTE LE PER�ONE

CON OCC�I CUORE ATTENTIE

�

:

.

GIANNA



Hai

16
CORONAVIRUS

171�1� 1� 1� 12 11 1� � � 7

ZONA GIALLA

Puoi girare:

Vai dai nonni alla
casella 12

6

�

�

Non stiamo
facendo

assembramenti.
Salta una casella
avanti al primo
che ti precede.

�

2

1

2�

Non ti sei lavato
le mani!

Indietro di 4
caselle!

2� �� �1 �2 �� ��

6�

�� �6 �7 ��

��

��

�1

�2

��

Ti sei toccato gli
occhi con le mani

sporche.

Sei negativo al
tampone.

Avanti 2 caselle!

Nuovo D.P.C.M.

Ascolta con
attenzione!

Hai
un po'
di febbre.
Torna a
casa alla
casella 10.

Indietro di 2
caselle.

�����6�7�������1�2

��

��

�� �6 �7 �� �� 62

6�

61

VIA!

??

?

�AVAR� �� �ANI

ATTENZIONE!

I contagi stanno
aumentando.

Torna subito a
casa alla
casella 10

ASS���RA��N�O

FERMO!
Indietro 3 caselle imprevisto!

Hai
misurato
la febbre
prima di
uscire.
Avanti 2 caselle

CORONAVIRUS

imprevisto!

CORONAVIRUS

imprevisto!

CORONAVIRUS

imprevisto!

Ops!
Hai messo

troppo

gel!

Indietro di 1 casella!

Tira il dado
quando tutti ti
hanno superato

Fermo 2 turni

Ritorna alla casella 1

Oh no!
Grave
Polmonite.
Corri in
ospedale!

Indietro di 2 caselle!
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T
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Giochi in CAA



PUZZLE

in CAA
Memory&

PUZZLE

in CAA
Memory&

L'emergenzain
gioco

IC Ozzano EmiliaIC Ozzano Emilia
CTS BolognaCTS Bologna

Spo���llo ���i�moSpo���llo ���i�mo

Due giochi in uno! Componi il puzzle del progetto "A!rontiamo
l'emergenza" e gioca al Memory con le tessere in CAA relative
all'emergenza sanitaria da Covid-19.

IC �olin�llaIC �olin�lla



Grazie
CTS Bologna


